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2, ] QUE APRENDREM?

— Repassarem les arees funcionals de les empreses (des de les finances i I'administracid, fins a la comercialitzacio,
la gestié de recursos humans i les compres, entre d'altres).

— Relacionarem aquestes arees funcionals amb les necessitats de gestié a cadascuna d’elles i les eines
que hi ha per a cada fi (digitals o no, depenent de cada cas): sistemes de gestié integrals, facturacio,
comptabilitat, gestié de projectes, gestié de clients, gestié de comandes i entregues (control d’estoc i
inventari) i gestié de I'equip.

— Revisarem l'estratégia i el model de negoci amb una eina molt senzilla: el lleng (canvas) de model de negoci.
— Farem émfasi en laimportancia de la comunicacio interna i externa, i les eines digitals amb que es pot comptar.

— Explorarem les principals eines digitals per crear webs, pagines d'aterratge (landings), botigues en linia i per
desenvolupar recursos de marqueting i comunicacio.

— Debatrem quiestions com: en les famoses campanyes de marqueting, hi invertim o no hi invertim?
Externalitzem o fem treball intern? A quines plataformes hem d’estar presents? Optimitzacié natural (SEO) o
marqueting de cercadors (SEM)? Ens plantejarem preguntes i cercarem respostes incloent casos d'exit i fracas,
segons les necessitats.

— Parlarem sobre com explotar les xarxes socials i de com construir una imatge de marca.

MATERIALS RESULTANTS DEL TALLER

— Un manual amb el contingut del taller i les eines exposades al taller.
— Lleng (canvas) de model de negoci realitzat per I'empresa participant.
— Llista d’eines per a la gestié d’empreses.

— Llista d’eines digitals per a la comunicacio interna i externa.

— Casos d’exit de campanyes de marqueting.

PERSONES DESTINATARIES

Moén empresarial, cooperatives i entitats del sector turistic que vulguin millorar la gestié de la seva empresa.



DATES, HORARI I DURADA
De 9.30a1230h.

4 de novembre de 2022
MONTBLANC
Concactiva. Carrer de Daroca,1. Montblanc

-F

7 de novembre de 2022
VALLS
Valls Genera. Carretera del Pla, 37 A. Valls

-k

11 de novembre de 2022
TARREGA
Oficina Jove de Tarrega. Carrer de la Solana, 6. Tarrega

-k

MODALITAT

Presencial.
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